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A. ANALISIS EXPLORATORIO

1. DESCRIPCION DE LA INSTITUCION

Nombre de la Empresa: Empresa de Comunicaciones & Sistemas (ECOMS)

Dedicada . A la venta de accesorios de computo
Gerente General : Jaime Elser Montenegro Arévalo
Lugar : calle Ejercito N°131 — Pueblo Nuevo
Distrito : Jaén

Provincia : Jaén

Regién : Cajamarca

2. OBJETIVOS DE NEGOCIOS

GENERAL
Empresa joven e innovadora conformada por un Potencial Humano, con experiencia y

capacidad en la tecnologia de la informatica. Dedicada al Mantenimiento, venta y soporte

técnico en equipos de computo.

ESPECIFICOS

o Asistencia profesional y técnica en el area de sistemas.

« Mantenimiento preventivo y correctivo para sus equipos de computo.
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3. RESENA HISTORICA

Fue creada el afio 2010 por el gerente Montenegro Arévalo Jaime y familia quienes tuvieron
la idea de poner en Jaén un negocio de vender accesorios de computo, brindando soporte
técnico. Cuyo Ruc es: 10420760979. Ubicandose actualmente en la calle Ejercito N° 131

Pueblo Nuevo - Jaén, Cajamarca.

Actualmente esta empresa de (Comunicaciones & Sistemas (ECOMS)), peruana dedicada

a la venta de accesorios de computo. Brindando un buen producto a sus clientes.

4. ORGANIGRAMA

GERENTE

CONTADOCR

SECRETARIA VENDEDOR SOPORTE TECNICO

llustracion 1, Organigrama de la empresa
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5. LOCALIZACION: mediante este mapa observamos la ubicacion real de la

empresa
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figura 1, Localizacion de la empresa
fuente (google.com/ maps, s.f.)

B. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

1. SITUACION PROBLEMATICA

La empresa de Comunicaciones & Sistemas (ECOMS).es una empresa dedicada a la venta de
accesorios de computo, con vision de expandir su venta. La empresa cuenta en la actualidad
con un local de ventas de accesorios, plenamente atendidos en las diferentes necesidades del

cliente, sin embargo, no es ajena a los problemas de gestion de informacidn por ser una empresa

joven en el mercado.
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Los problemas identificados se originan por la falta de un sistema informatico que gestione a
sus operaciones de comercializacion como la venta de su mercaderia por esto se justifica el
desarrollo de un aplicativo informético de gestion de ventas que permitiré a la alta direccion
de la empresa de Comunicaciones & Sistemas (ECOMS), la generacion de sus reportes de
manera inmediata en el momento que lo requiera, llegando incluso a coadyuvar a la toma de

decisiones, no como sucede en la actualidad que todo lo realiza en apuntes y de manera manual.

Se observa ahora que la empresa de Comunicaciones & Sistemas (ECOMS), no puede detectar

cudl es su ganancia, debido a la perdida de comprobantes de pago efectuados manualmente.

2. PROBLEMA

¢De qué manera mejoraria la gestion de ventas de accesorios de computo en la empresa de

Comunicaciones & Sistemas (ECOMS)?

3. OBJETIVOS

A) OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un aplicativo informatico de gestion comercial aplicando las tecnologias Visual
Net y SQL Server para la empresa de Comunicaciones & Sistemas (ECOMS).

B) OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar y evaluar el proceso de compray venta de la empresa de Comunicaciones
& Sistemas (ECOMS).
2. Disefiar la arquitectura de la base de datos

COMPUTACION E INFORMATICA




QLICA DEL ,
Sad &
& %o

N GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA

i Sy UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL-JAEN
| S) INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO
A——— “4 DE JUNIO DE 1821”

3. Desarrollar el Software de gestion de ventas para la empresa de Comunicaciones &
Sistemas (ECOMS).

4. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

El presente proyecto se desarrollard con la posibilidad de implementar un software
multiplataforma para la empresa Comunicaciones & Sistemas (ECOMS)que permitira
mejorar la gestion de ventas y para ello se utilizara las tecnologias de escritorio (Visual y
SQL Server) y web (XAMPP, phpDesigner8 y MySQL)

Gracias a estas tecnologias el software multiplataforma se realizard de manera &gil y con
disefio ergonémico considerando la tecnologias.net y web buscando optimizar la gestion de
ventas de accesorios de computo en los diferentes puntos claves, mejorando el desempefio

de las funciones de los actores involucrados, asi como la calidad de servicios a los clientes.
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A. TECNOLOGIAS DE SISTEMAS DE GESTION DE BASE DE DATOS

SQL SERVER:

El codigo original de SQL Server fue desarrollado en la década de 1980 por la antigua Sybase
Inc, que ahora es propiedad de SAP. Inicialmente, Sybase creo el software para que funcionara
en sistemas Unix y plataformas de miniordenadores. Esta empresa, Microsoft y Ashton-Tate
Corp., entonces el principal proveedor de bases de datos para PC, se asociaron para producir
la primera version de lo que se convirtio en Microsoft SQL Server, disefiada para el sistema
operativo OS/2 y lanzada en 1989.

Microsoft y Sybase continuaron su asociacion hasta 1994, cuando Microsoft asumid todo el
desarrollo y la comercializacion de SQL Server para sus propios sistemas operativos. El afio
anterior, cuando la relacion con Sybase empezaba a deteriorarse, Microsoft también puso el
software a disposicion del recién lanzado Windows NT tras modificar la base de codigo de 16
bits de OS/2 para crear una implementacion de 32 bits con caracteristicas afadidas; en
adelante, se centr6 en el codigo de Windows. En 1996, Sybase rebautizé su version como

Adaptive Server Enterprise, dejando el nombre de SQL Server a Microsoft.

Microsoft®

SOQL Server

figura 2, Logo SQL Server
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VERSIONES:

e SQL Server 2005
e SQL Server 2008
e SQL Server 2010
e SQL Server 2012
e SQL Server 2016

MY SQL SERVER:

La historia de MySQL comienza cuando Michael Widenius, un programador de software,
buscaba una solucion sencilla que permitiera dar salida a sus proyectos sin recurrir a soluciones
de terceros. Al comienzo MySQL carecia de elementos considerados esenciales como la
integridad referencial y transacciones, pero a pesar de ello atrajo rapidamente a desarrolladores
web.

Desde 1995, momento en el que la compafiia de software de MySQL AB cred la version original
hasta hoy MySQL ha ido evolucionando incorporando nuevas funciones. En 1999, se lanzé la
version 3.23.0, la primera version en importancia a la que luego siguieron otras como las

versiones 5.0.0, liberada en 2005, y la 5.5.x que fue lanzada en diciembre de 2009.

Y

figura 3, Logo de MySQL
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CARACTERISTICAS

Arquitectura Cliente y Servidor: MySQL basa su funcionamiento en un modelo cliente y
servidor. Es decir, clientes y servidores se comunican entre si de manera diferenciada para un
mejor rendimiento. Cada cliente puede hacer consultas a través del sistema de registro para

obtener datos, modificarlos, guardar estos cambios o establecer nuevas tablas de registros.

Compatibilidad con SQL: SQL es un lenguaje generalizado dentro de la industria. Al ser un
estandar MySQL ofrece plena compatibilidad por lo que si has trabajado en otro motor de bases
de datos no tendras problemas en migrar a MySQL.

Vistas: Desde la version 5.0 de MySQL se ofrece compatibilidad para poder configurar vistas
personalizadas del mismo modo que podemos hacerlo en otras bases de datos SQL. En bases de

datos de gran tamario las vistas se hacen un recurso imprescindible.

Procedimientos almacenados. MySQL posee la caracteristica de no procesar las tablas
directamente, sino que a través de procedimientos almacenados es posible incrementar la eficacia

de nuestra implementacion.

Desencadenantes. MySQL permite ademas poder automatizar ciertas tareas dentro de nuestra
base de datos. En el momento que se produce un evento otro es lanzado para actualizar registros

0 optimizar su funcionalidad.

Transacciones. Una transaccion representa la actuacion de diversas operaciones en la base de
datos como un dispositivo. El sistema de base de registros avala que todos los procedimientos
se establezcan correctamente o ninguna de ellas. En caso por ejemplo de una falla de energia,
cuando el monitor falla u ocurre algin otro inconveniente, el sistema opta por preservar la
integridad de la base de datos resguardando la informacion.
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XAMPP:

XAMPP empez6 siendo creado por una organizacion llamada Apache Friends, aunque desde 2013
el mantenimiento y desarrollo de XAMPP lo estuvo realizando la empresa Bitnami. Bitnami se
dedica a crear instaladores y paquetes de aplicaciones web, asi como maquinas virtuales con
entornos de desarrollo completos. Hasta 2022 Bitnami preparaba paquetes especificos para

XAMPP de algunas de las aplicaciones web mas populares.

Bitnami fue fundada en 2003 por el espafiol Daniel Lopez Ridruejo y en 2019 fue adquirida
por VMware, a su vez propiedad de Dell. En mayo de 2022 se anunci6 la compra de VMware por
parte del fabricante de telecomunicaciones Broadcom. En mayo de 2022 Bitnami empez6 a
desvincularse de XAMPP, anunciando que el desarrollo de XAMPP se haria a partir de entonces
de forma publica en GitHub. Aunque inicialmente el proyecto no mostr6 actividad alguna, entre
octubre de 2022 y abril de 2023 se reanudd la publicacion de las actualizaciones mensuales.

XAMPP es un servidor web local multiplataforma que permite la creacién y prueba de paginas web
u otros elementos de programacion. Sin embargo, XAMPP integra una serie de herramientas que

potencian y facilitan la experiencia al desarrollador.
Principales programas que se incluyen en el paquete

e X: Hace referencia a los diferentes sistemas operativos en los que se puede instalar el
programa, como Linux, Windows, Mac, Ubuntu, etc.

e A: Por el servidor web Apache que permitira trabajar con las diferentes herramientas
del paquete y que sera la principal interfaz a usar. Este servidor web de c6digo abierto
sera facil de instalar gracias a XAMPP.

e M: La letra M hace referencia a la incorporacion del sistema de gestion de bases de
datos conocido como MySQL; en algunas versiones de XAMPP, sobre todo en las mas

recientes, incorpora MariaDB.
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e P:Como todo servidor web de cddigo abierto, XAMPP utiliza un lenguaje de
programacion, siendo en este caso PHP; este lenguaje es bastante conocido y soporta
diferentes sistemas de bases de datos.

e P: Perl es otro lenguaje de programacion de XAMPP, pero esta vez enfocado en la

administracion del sistema y programacion de red.

Figura 4, Logo XAMPP

VERSIONES:

e Cambios parav7.4.7 - v7.4.8
e Cambios parav7.4.2 -v7.4.7
e Cambios parav7.4.1-0 - v7.4.2
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B. TECNOLOGIAS DE HERRAMIENTAS DE DESARROLLO DE
SOFTWARE

VISUAL.NET
Microsoft Visual Studio es un entorno de desarrollo integrado (IDE, por sus siglas en inglés) para

sistemas operativos Windows. Soporta varios lenguajes de programacion tales como Visual C++,
Visual C#, Visual J#, y Visual Basic .NET, al igual que entornos de desarrollo web como
ASP.NET. Aunque actualmente se han desarrollado las extensiones necesarias para muchos otros.
Visual Studio permite a los desarrolladores crear aplicaciones, sitios y aplicaciones web, asi como
servicios web en cualquier entorno que soporte la plataforma .NET (a partir de la version .NET
2002).

Visual Basic .NET (VB.NET) es un lenguaje de programacion orientado a objetos que se puede
considerar una evolucion de Visual Basic implementada sobre el framework.NET. Su
introduccién resultd muy controvertida, ya que debido a cambios significativos en el lenguaje
VB.NET no es retro compatible con Visual Basic, pero el manejo de las instrucciones es similar
a versiones anteriores de Visual Basic, facilitando asi el desarrollo de aplicaciones mas avanzadas
con herramientas modernas. Para mantener eficacia en el desarrollo de las aplicaciones la gran
mayoria de programadores de VB.NET utilizan el entorno de desarrollo integrado Microsoft
Visual Studio en alguna de sus versiones (desde el primer Visual Studio .NET hasta Visual Studio

NET 2022, que es la tltima version de Visual Studio para la plataforma .NET)

Microsoft®

Visual Studio

Figura 5, Logo Visual Studio
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VERSIONES:

e Visual studio 2005
e Visual studio 2008
e Visual studio 2010

PHPDESIGNER:

El codigo fue completamente rehecho de nuevo, y en abril de 1996, combinando los hombres de
versiones anteriores, Rasmus introdujo PHP/FI. Esta implementacion de segunda generacion
comenzo realmente a desarrollar PHP desde un conjunto de herramientas dentro de un lenguaje de
programacion de derecho propio. Incluia soporte interno para DBM, MySQL, y bases de datos
Postgres95, cookies, soporte para funciones definidas por el usuario, y mucho mas. Ese mes de
junio, PHP/FI brindé una version 2.0. Sin embargo, un interesante hecho sobre esto, es que sélo
habia una Unica version completa de PHP 2.0. Cuando finalmente paso de la version beta en

noviembre de 1997, el motor de andlisis subyacente ya estaba siendo reescrito por completo.

En 1997 y 1998, PHP/FI tenia un culto de varios miles de usuarios en todo el mundo. Una encuesta
de Netcraft en mayo de 1998 indicé que cerca de 60,000 dominios reportaron que tenian cabeceras
que contenian "PHP", indicando en efecto que el servidor host lo tenia instalado. Este nimero se
correspondia con aproximadamente el 1% de todos los dominios de Internet del momento. A pesar
de estas impresionantes cifras, la maduracion de PHP/FI estaba condenada por limitaciones;
mientras habia varios contribuidores menores, aun era desarrollado principalmente por un

individuo.

Es un completo entorno de desarrollo y programacién especialmente disefiado para los gurus de
PHP, aungue también permite trabajar con comodidad en otros lenguajes de programacién como
HTML, XHTML, CSSy SQL.

COMPUTACION E INFORMATICA




(&Y GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA
b 9‘ UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL-JAEN
| S) INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO PUBLICO
- “4 DE JUNIO DE 1821”

Es una potente herramienta para aquellos programadores que trabajen con PHP. El programa te
ayudara a hacer mas claro tu codigo fuente y a ahorrar tiempo gracias a sus multiples herramientas

y utilidades especificas para PHP.

PhpDesigner incluye las librerias mas comunes de PHP, asi como los scripts y codigos
predisefiados mas utilizados. Ademas, permite utilizar la funcion de autocompletar el cddigo

mientras escribes y coloreara el texto para hacer mas clara su lectura.

El programa dispone de un entorno claro y comodo para el programador. PhpDesigner es

totalmente gratuito, aunque por el momento solo esta en inglés.

8

phpDesigner

Figura 6, Logo PHP Designer

VERSIONES
e PHP3
e PHP4
e PHP5
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CAPITULO III:

ANALISIS Y PRESENTACION DE
LA PROPUESTA
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A. REQUERIMIENTOS BASICOS DEL SISTEMA

1. REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

MANTENIMIENTOS:

1. REGISTRAR CLIENTE.
2. RECISTRAR ACCESORIOS.
3. REGISTRAR USUARIO.

PROCESOS:

1. REGISTRAR VENTA
2. ANULAR VENTA

CONSULTAS:

VENTAS POR DIA.

VENTAS POR MES.

ACCESORIOS POR STOCK.
ACCESORIOS POR PRECIO.

GRAFICAS POR TIPO DE DOCUMENTO.
GRAFICAS POR TIPO DE PAGO.

o ok~ wnE
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2. REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

LAPTOP: LENOVO

pantalla del portatil 15.6".

e Peso 2.3 kg.

e Procesador AMD A8-6410 APU with AMD Graphics 2.00GHz.
e Memoria 6.00 GB.

e Gréficos discretos.

e Unidad HDD de 500 GB.

e Unidad DVD-RW.

IMPRESORA EPSON L575

e Multifuncional.
e Sistema continuo.

e Conexién Wifi.
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B. SITUACION ACTUAL

1. MODELO DE CASO DE USO ACTUAL DEL NEGOCIO

Este modelo nos muestra la gestion de ventas de accesorios y la relacion con el

usuario y cliente
f \
VEMDEDOR

VEMNTAS DE ACCESORIOS DE COMPUTO

\%

ADMMISTRADOR

C. SITUACION PROPUESTA
1. MODELO DE CASOS DE USO DEL SISTEMA

i \ / USUARID
CLIENTE @
VENTAS DE ACCESORIOS DE COMPUTO

XX

ADMNISTRADOR VENDEDOR
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2. ARQUITECTURA DEL SISTEMA:

MANTENIMIENTOS PROCESOS CONSULTAS
P R —
| [ CLIENTES REGISTRAR VENTA = || PorsTocK |
VENTA
[ ACCESORIOS | [TANULAR VENTA
L[| USUARIO || ACCESORIOS
TIPO DE DOCUMENTOC
L GRAFICAS — |
_l TIPO DE PAGO |

figura 2, Arquitectura del Sistema
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3. DIAGRAMA DE LA BASE DE DATOS Y MAPEO DE TABLAS

A) MODELO FISICO DE LA BASE DE DATOS:

CLIENTE *

2 ID
APELLIDOS
NI
USUARIO *
7 D DIRECCION
APELLIDOS TELEFONO

USUARIO
CLAVE

ID_PRODUCTO
CANTIDAD ACCESORIOS *
DESCRIPCICN % ID
PRECIO NOMBRE_ACCE
IMPORTE MARCA
ESTADO MODELO

STOCK

PRECIO

ESTADO

VENTA *

% ID
TIP_DOC
NUM
FECHA
DNI_CLI
CLIENTE
TOTAL

TIP_PAGO
PAGO
VUELTO
ESTADO

llustracion 2, Base de Datos del Sistema de Escritorio
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B) POBLAMIENTO DE LA BASE DE DATOS:

CLIENTE:

INSERT INTO [BD_ TITULACION]. [dbo].[CLIENTE]
([Codigo]
, [Apellidos]
, [Dni]
, [Direccion]
, [Telefono]
, lruc])

VALUES

(<Codigo, nvarchar(10),>
,<Apellidos, nvarchar (50),>
,<Dni, nvarchar(8), >
,<Direccion, nvarchar (max), >
,<Telefono, nvarchar (9),>
,<ruc, nvarchar (11l),>)

GO

UPDATE [BD TITULACION]. [dbo] . [CLIENTE]

SET [Codigo] = <Codigo, nvarchar (10),>
, [Apellidos] = <Apellidos, nvarchar (50),>
, [Dni] = <Dni, nvarchar(8),>
, [Direccion] = <Direccion, nvarchar (max), >
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, [Telefono] = <Telefono, nvarchar(9),>

, [ruc] = <ruc, nvarchar(1l1l),>

WHERE <Search Conditions,, >

GO

ACCESORIOS:

INSERT INTO [BD TITULACION]. [dbo].[ACCESORIOS]

([codigo]

, [nombre acce]

, [marca]

, [modelo]

, [stock]

, [precio]

, [estado])

VALUES

(<codigo, nvarchar (50),>
,<nombre_acce, nvarchar (50),>
,<marca, nvarchar (50),>
,<modelo, nvarchar (50),>
,<stock, real, >

,<precio, real,>

,<estado, nvarchar (10),>)

GO
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UPDATE [BD TITULACION]. [dbo] . [ACCESORIOS]

SET [codigo] = <codigo, nvarchar (50),>
, [nombre acce] = <nombre acce, nvarchar (50),>
, [marca] = <marca, nvarchar (50),>
, [modelo] = <modelo, nvarchar (50),>
, [stock] = <stock, real,>
, [precio] = <precio, real,>
, [estado] = <estado, nvarchar (10),>

WHERE <Search Conditions,, >

GO

USUARIO:

NSERT INTO [BD TITULACION]. [dbo].[USUARIO]
([Codigo]
, [Apellidos]
, [Usuario]
, [clave])

VALUES

(<Codigo, nvarchar (50),>
,<Apellidos, nvarchar (max), >
,<Usuario, nvarchar (50),>
,<clave, nvarchar (10),>)

GO

UPDATE [BD TITULACION] . [dbo] . [USUARIO]

SET [Codigo] = <Codigo, nvarchar (50),>
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, [Apellidos] = <Apellidos, nvarchar (max), >

, [Usuario] = <Usuario, nvarchar (50),>

, [clave] = <clave, nvarchar (10),>

WHERE <Search Conditions,, >

GO

VENTA:

INSERT INTO [BD TITULACION]. [dbo].[VENTA]
([TIP_DOC]
, [NUM]

, [FECHA]

, [DNI_CLI]
, [CLIENTE]
, [TOTAL]

, [TIP_PAGO]
, [PAGO]

, [VUELTO]

, [ESTADO] )

VALUES

(<TIP_DOC, nvarchar(1l5),>
,<NUM, int,>

, <FECHA, nvarchar (10),>
,<DNI CLI, nvarchar(8),>

, <CLIENTE, nvarchar (max), >

, <TOTAL, real,>
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,<TIP_PAGO, nvarchar (10),>
, <PAGO, nvarchar (25),>

, <VUELTO, nvarchar (10),>

, <ESTADO, nvarchar (10),>)

GO

UPDATE [BD TITULACION] . [dbo] . [VENTA]

SET [TIP_DOC] = <TIP DOC, nvarchar (15),>
, [NUM] = <NUM, int, >
, [FECHA] = <FECHA, nvarchar (10),>
, [DNI CLI] = <DNI CLI, nvarchar(8),>
, [CLIENTE] = <CLIENTE, nvarchar (max), >
, [TOTAL] = <TOTAL, real,>
, [TIP_PAGO] = <TIP_PAGO, nvarchar (10),>
, [PAGO] = <PAGO, nvarchar (25),>
, [VUELTO] = <VUELTO, nvarchar (10),>
, [ESTADO] = <ESTADO, nvarchar (10),>

WHERE <Search Conditions,, >

GO

VENTA DETALLE:

INSERT INTO [BD TITULACION]. [dbo].[VENTA DETALLE]
([ID_VENTA]
, [ID_PRODUCTO]
, [CANTIDAD]

, [DESCRIPCION]
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, [PRECIO]
, [IMPORTE]
, [ESTADO])
VALUES

(<ID_VENTA, int,>

,<ID PRODUCTO, int,>
,<CANTIDAD, real,>

, <DESCRIPCION, nvarchar (max), >
, <PRECIO, real, >

, <IMPORTE, real, >

, <ESTADO, nvarchar (10),>)

GO

UPDATE [BD TITULACION]. [dbo].[VENTA DETALLE]

SET [ID VENTA] = <ID VENTA, int,>
,[ID_PRODUCTO] = <ID PRODUCTO, int, >
, [CANTIDAD] = <CANTIDAD, real, >
, [DESCRIPCION] = <DESCRIPCION, nvarchar (max), >
, [PRECIO] = <PRECIO, real, >
, [IMPORTE] = <IMPORTE, real,>
, [ESTADO] = <ESTADO, nvarchar (10),>

WHERE <Search Conditions,, >

GO
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4. DISENO DE INTERFAZ GRAFICAS DE USUARIO SISTEMA DE
ESCRITORIO

A) MANTENIMIENTOS

e Cliente: Por medio de este formulario se puede agregar nuevos clientes al sistema, también
damos mantenimiento a los todos los clientes. Ademéas, Podemos hacer las siguientes

operaciones: Nuevo, Guardar, Modificar, Eliminar.

a) GESTION DE VENTAS ECOMS ' o=

Apellidos

DIAZ HERRERA
ASOCIACION PERU SAC
ASOCIACION SUSANA
Perez Diaz Ana Mili

lopez castillo luis

vasquez viena jose

juarez silva camen

pena llatas yaqui

casas Delgado hugo

hurtado samame jorge

llustracion 3, Registrar Cliente
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e Accesorios: Mediante este formulario damos mantenimiento a los accesorios. Podemos

hacer las siguientes operaciones: Nuevo, Guardar, Modificar, Eliminar.

) i .
a2} GESTION DE VENTAS ECOMS i o

marca
QUANTIUM
HP
MICRONICSS
DATAONE

D-LINK

MICRONICS
SATA

llustracion 4, Registrar Accesorios
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e Usuarios: Mediante este formulario damos mantenimiento a los usuarios que van a

poder ingresar e interactuar con el sistema. Podemos hacer las siguientes operaciones:

Nuevo, Guardar, Modificar, Eliminar.

s GESTION DE VENTAS ECOMS

Usuario
LILA
SUSANA

¢ —— — _I GUARDAR

llustracion 5, Registrar Usuario
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B) PROCESOS

e Registrar Venta: Mediante este formulario gestionamos las ventas que realice la
empresa. Podemos realizar las siguientes operaciones: Registrar venta, imprimir

comprobante de pago (boleta, factura, nota de venta).

Cesmonovevseows I e
REGISTRAR VENTA

w2 wov2aze B~
DIAZ HERRERA LA COLINA 34 765487654

IMPORTE STOCK

56 10

e = = =

.. T —..

| REGISTRARVENTA | | IMPRIMIR |

llustracion 6, Registrar venta
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e Anular Venta: Mediante este formulario gestionamos cualquier anulacion de venta

que realice la empresa y que requiera el cliente. Podemos realizar las siguientes
operaciones: anular (boleta, factura, nota de venta).

ANULAR VENTA

BOLETA 04/11/2023
TIP_DOC
DIAZ HERRERA

FACTURA
BOLETA CANTID. DESCRIPCION
1 MOUSE INALAMBRICO

llustraciéon 7, Anular Venta
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C) CONSULTAS

VENTAS:

e Por dia: Mediante este formulario Consultaremos las ventas realizadas por la empresa por
dia.

llustracion 8, Consultar venta por dia
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e Por mes: Mediante este formulario Consultaremos las ventas realizadas por la empresa

por mes.

aJ GESTION DE VENTAS ECOMS

NOVIEMBRE v 023 v
ID TIP_DOC NUM FECHA DNI_C »
» BOLETA 1 04/11/2023 43235¢
72 FACTURA 12 04/11/2023 654324
73 BOLETA 2 04/11/2023 423587
74 BOLETA 13 06/11/2023
75 BOLETA 212 11/11/2023 654872
76 FACTURA 32 11/11/2023
77 FACTURA 0 11/11/2023 -
« n ,

llustracion 9, Consultar Venta por Mes
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ACCESORIOS:

e Por stock; Mediante este formulario Consultaremos los accesorios existentes en la

empresa por stock.

55/ GESTION DE VENTAS ECOMS

0002

‘ * _

llustracion 10, Consultar Accesorio por Stock
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Por precio: Mediante este formulario Consultaremos los accesorios existentes en la

empresa por precio.

x4
o]

i
-
ne

i

DISCO ~ CONSULTAR
codigo ¥ nombre_acce marca modelo stock
4 DISCO DURO 1TB | SATA HD53 9
0006 router D-LINK hf435 36
*
— e —— 3

llustracion 11, Consulta Accesorio por Precio
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GRAFICAS:

o Por tipo de documento: Mediante este formulario Consultaremos graficamente las

ventas realizadas en la empresa, segun el tipo de documento emitido.

'GESTION DE VENTAS ECOMS

[7/11/2023 ~

| | DOCUMENTOS  CANT
BOLETA 2

llustracion 12, grafica segun tipo de documento
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e Por tipo de pago: Mediante este formulario Consultaremos graficamente las ventas

realizadas en la empresa, segun el tipo de pago.

P A =)

EFECTIVO

TARJETA ;

llustracion 13, grafica segun tipo de Pago
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5. DISENO DE INTERFAZ GRAFICAS DE USUARIO SISTEMA WEB

A) INICIO: mediante esta pestafia visualizaremos el inicio de la pagina web de la
empresa

Busca en Google

ECOMS
EMPRESA

llustracion 14, MenU Principal Sistema Web
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B) NOSOTROS: mediante esta pestafia de la pagina web visualizaremos misién y
vision de la empresa.

Busca en Google

Nosotros

Somos una empresa de venta de accesorios de computadoras {pc), creada en el afio 2010 formado por un equipo que desea contribuir en el mercado. En base a nuestra calidad de
servicios, ofrecemos a todos nuestros clientes nuestros productos como: accesorios para pcy servicio técnico.

€

[
“Misién

1

Objetivos Vision Mision
8Brindar a los cllentgs informacion precisa del - Ser la mejor altemativa de compras para los Ser una empresa con productos confiables para
producto que requiere, con una excelente atencion. clientes que buscan encontrar todo en un solo nuestros clientes, y brindande un buen servicio.
lugar, proporcionando una amplia gama de
productos para pc.

llustracion 15, Menu aspectos de la Empresa
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C) PRODUCTOS: mediante esta pestafia de la pagina web visualizaremos los
accesorios de computo que ofrece la empresa.

Busca en Google

Productos

Nos dedicamos a la venta de accesorios y suministros para equipos de cémputo. Estamos contigo desde el 2010. Dentro de nuestra gama de productos encontrards accesorios de
cdmputo como son mouse teclado, audifonos, aros led, tinta continua para impresoras.

PARLANTES

Altavoz de 6 vatios Es perfecto para cualquier
dispositivo con conector de audio de 3.5 mm.
Alimentacién USB plug and play no necesita pilas ni
un cable de alimentacién. Controles de volumen

MOUSE

Compatibilidad: Desktop/Laptop Tipo De Conexién:
USB Principio de Posicionamiento: Optical DPI: 1200
Tamafio de Ratén: Grandes

S/10
$/35.00

TECLADO

Tipo de teclas: Céncavas Unidad de sensor: Optico
botones: Tres (izq., der. y central ) Longitud de cable:
Teclado: 1,5 Teclado: 460 x 157,5 x 27 mm Peso:

Teclado: Aprox. 570 g Colores: Negro

AUDIFONOS

Bluetooth + Funcién MP3 admite reproduccién de
musica estéreo llamadas de teléfono. Soporta todos
los dispositivos de audio que tienen capacidad de
Bluetooth como teléfono celular, etc.

S/ 35 S/12

lustracion 16, MenU productos
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D) UBICACION: mediante esta pestafia de la pagina web visualizaremos datos de

ubicacion como teléfono, correo electrénico y mediante un mapa, la ubicacion
real de la empresa.

Busca en Google

Ubicacion
Ampliar el mapa Iquitos 9 Iquitos ( Datos del Negocio
Galeria Morales Barberia Ch
Tienda de ropa
z
R %’! IMEORTACIONES m calle ejercito #131 pueblo nuevo - jaen
3 ZAPPATILANDIZ
Alkhofar SAC g Q Sapete 4 990719294
» Promedlc Eirl Mercado 28 B4 ecomsjma@gmail.com
e @ Comercial
-] Hotel "El Cafewl'@ las galaxias
o
Pitagoras Classo qp'i A M3
- Acadernia
FERIA DE
NOVEDADES BURGA...
Galerias de Arte Plaza
Centro comercial +
9 Comercial Textil
Vasquez SAC
Cerrado temporalmente ¥ - -
@ @ @7 gle Antonio Raimondi 1
S - " Combinaciones de teclas  Datos delmapa ©2023 Términes  Notificar un problema de Maps
Redes Sociales
ofacebook ® whatsapp &3 youtube

llustracion 17, Ubicacion y Datos de la Empresa
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E) COMENTARIOS: mediante esta pestafia de la pagina web, el cliente podra
dejar sus comentarios y alguna sugerencia hacia la empresa.

Comentarios

Escriba su Nombre

Nombre ®© ]

Por favor ingrese su nombre.

Escriba su correo

correo 0] ]

Por favor ingrese su correo.

Escriba su Mensaje

Mensaje ®©

Por favor escriba el mensaje.

Enviar Comentario

Disefiador@s y Desarrolirador@s:@Lila Romero Mufioz y @5usana Cardenas Ipanaque 23-12-12 16:20:12

llustracién 18, comentarios
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A) BASE DE DATOS WEB: mediante la conexion con la base de datos podremos
almacenar los comentarios de los clientes en la pagina web de la empresa.

Ph p ™ 7 Servidor: 127.001 » @ Base de datos: bdfitulacion » [ Tabla: tabla_comentarios

: , | Examinar ¥ Estructura [ SQL 4 Buscar ¢ Insertar 5 Exportar |&
ﬁﬂ@) ] :,j@ \J jf J:I ] é p e

Recientz  Favoritas

@
I Nueva SELECT * FROM “tabla_comentarios’
=/ bdtitulacion
| % Nueva (U Perfilando [ Editar en linea ] [ Editar ] [ Explicar SQL ][ Crear cddigo PHP | [ Actualizar |
=4 tabla_comentarios
- Golumnas (] Mostrar todo | Numero de filas: |25 v Filtrar filas: | Buscar en esta tabla (

—l Nueva

Opeiones ext
—l correo (varchar) s

—l fechahora (fimestamp, curren...)

T ¥ idcomentario nombre  correo m
7~ id tario (PRI, int
—i/I) 'wme_"("“ (h )"") 0 o Edtar 3éCopar @ Borar 1 ABC  MARXITORFA@GMALCOM cx
mensaje (varchar
L4l nombre (varchar (J o/ Edtar % Copiar @ Borrar 2 xcxexcxexe MARXITORFA@GMAIL.COM Ikl
s 0 Edtar $:Copar @ Bomar 3LUIS  MARXITORFA@GMAIL COM H

llustracién 19, tabla de comentarios Base de Datos Sistema Web
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B) EXAMINAR: mediante la tabla_comentarios de la base de datos, podremos
examinar los comentarios de los clientes en la pagina web de la empresa

M [f] Sevidor: 127.0.01 » @ Basa de datos: bitulacion » [ Tabla: tabla comentarios

php
fEe0s6

Reciente Favortas

[ Examinar 3 Estuctura [ SOL | & Buscar | ¥ Insettar S Exportar [& Importar 23 Privilegios 4° Operaciones | ¥ Mas

o Mostrando filas 0 - 4 (total de 5, La consulta tardd 0,0010 sequndos.)

-l@
[ Nuez SELECT * FRON *tabla_conentardos®
=) betitulacion
| 7 Neeva () Perfilando [ Editar en linea ] [ Editar ][ Explicar SQL ] | Crear codigo PHP | [ Actualizar |
- JF_ abla_comentarics
=l Columnas [7J Mostrar todo | Nimerodefias: |25 ¥|  Fillarfilas: |Buscar en esta tabla Ordenar segn la clave: | Ninguna v
b Nueva
I correo (varchar) A
Al fechaor inesa, curen.. T= ¥ idcomentario nombre  correo mensgje  fechahora
= idcomentario (PRI, int
77 Meomentro PR i) O JEdlar $:Copiar @ Bomar 1ABC  MARMITORFAGGMAIL COM cxoomx 71203 132613
I mensae (varchar) °
L 41 nombre rarchar) {0/ Editar 3¢ Copiar @ Borrar 2 xoxcxexexe MARXITORFA@GMAIL.COM Ikkkiklkklkl 2023-12-0313:27:12
& ndices [ P Edtar 3 Copiar @ Bomar LS MARXITORFA@GMAILCOM HOLA  202342-0313:29:55
= Nuevo (0 7 Edtar 3¢ Copiar @ Borrar 4 CARLOS  MARXITORFA@GMAILCOM HOLA 20231203 13:31:32
| PRINARY 0 Ediar  Conir @ Borar 5 fglafly i r@hotmailcom fofiygfof 20231214 128042

T‘__J information_schema

llustracién 20, Examinar de Base de Datos de Sistema Web
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C) ESTRUCTURA: mediante la base de datos, tendremos una tabla llamada
tabla_comentarios la cual nos permitira recoger los comentarios de los
clientes en la pagina web de la empresa.

PhPM_L} A dmin B Senidor 127,001 » [ Base de dafos:beiviacion » [ Tabla-tabla comentarics
- 7 Baminar ¥ Estucwra [ SOL 4 Buscar ¥ hsetr S Exportar [ Importar 3¢ Priviegios /¢ Operaciones v Mis
fHlo04e : etk i
Redente Favortas i Estucturadetabls 2 Vista de relacionas
e
i # Nombre Tipo Cotejamiento  Atributos Nulo Predeterminado  Comentarios Exfra Accion
o Nueva P I
[5_"“) i [ 1 idcomentario » irf1) No  Ninguna AUTO_INCREMENT § Cambiar
L- [ 2 nombre varchar(100) utfBmbd_general ci Mo Ninguns Cambiar
3 Noeva
5 Hbla_comentarios (] 3 comeo varchar(200) utigmbd_generdl cl No  Ninguna o Cambiar
=4 Columes 7] 4 mensaje varchar{300) utfimbd general ¢ No  Ninguna 7 Cabiar
::E’ Niea O Sttt finesang o curen fmesiam ONUPDATE CURRENT TWESTANR() / Canier
torreo varchar)
i et ey, uren. ) O Selccionartodo  Paralos elementos que estn marados: [F Bxaminar ¢ Canbiar @ Eiminar 9 Prinaria g nico
i ideomentario (PR, int )
—if; el (h : ) indee 5 Espacial  gjTetocomplelo % Agreger & columnas centraes & Elminar defas columnas cenlrales
mensaje (varchar
1 nombe {varchar)

llustracién 21, Estructura Base de Datos Sistema Web.
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CLASE CONEXION:

<?php

const SERVIDOE = "localhost™:
const BASEDATOS = "bdtitulacion™;
const USULRIO = "root™;

const CLAW = "ms

class conexion{
public Scon;

public function f conectar(){
tryi
2dsn = "mysgl:host=" ., SEEVIDOR ."; dbnams=".
fcon = new PDO(£dsn, USULRIC, CLAVE) ;
return Scon;

H
catch (FDOException %ex) {

echo "Error:" . Sex-»getMessage():
H

public function f desconectar(){
Scon = mull;
return 5con;

Ea

BASEDRTOCS;
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CLASE COMENTARIOS

<?php
require once("clase conexion.php"});
class Comentarios{

public Snombre;

public Scorreo;

public Smensaje;

public function f insertar comentarios(){

conn = new conexion;
¢ = Sconn->f conectar();

Wy iy

finsertar = Sc-»prepare ("insert into tabla comentarios (nombre,correo,menzaje) value(?,7,7)");
finsertar-»bindParam(l, $this->nombre) ;
finsertar-»bindParam(2, $this->correan);
finsertar->bindParam (3, $this->mensaje);

Sfresultado = finsertar-»execute():

if (Sresultada):

echo '
<script>
alert ("Grabacion Correcta™);
window.location.href = "../index.php";
</zcript>
L
;
else:

echo "Nooo!!l™;

endif;

$conn->f desconectar():;

public function f eliminar comentarios(}{
H

public function f actuwalizar comentarios(}{
H

public function f mostrar comentarios(){
H
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VISTA COMENTARIOS

<?php

reqgquire once "clase comentarios.php":
Scomentarios = new Comentarios;

Snombrec = POST["txtnombre™];
Scorreoc = POST["txtcorrea™];
=

fmensajec = & POST["txtmensaje"]:

o
o
.
=}

fcomentarins-»nombre = Snombrec:
fcomentarios-»corren = Scorreoc:
Scomentarios-»mensaje = Efmensajec;

Scomentarios-»f insertar comentarios|();
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A. COSTOS DEL PROYECTO
1. SERVICIOS:

L Unidad de . Costo Total
N.e Descripcion . Cantidad L.
Medida Unitario
(s/.)
01 | Fotocopias Millar 1 25.50 25.50
02 | Movilidad Local Semanas 10 10.00 100.00
03 |Internet Meses 2 30.00 60.00
04 |Espiralado Unidad 4 5.00 20.00
Total 205.50
2. REMUNERACIONES:
Total
N.C Descripcion Unidad de | Cantidad C.OStO.
Unitario
(S
01 | Gestor del Proyecto Mes 1 1800.00 1,800.00
Especialista en
02 . Mes 2 1000.00 2,000.00
Desarrollo de Sistemas
Total 3,800.00
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3. BIENES DE CAPITAL.:

Unidad de Costo Total
N.° Descripcién Cantidad
Medida Unitario (S)
1 Computadora Unidad 1 1500.00 1500.00
1 Impresora Unidad 1 800.00 800.00
Total 2,300.00
4. RESUMEN:
N.° Descripcion Total (S/.)
01 Servicios 205.50
02 Remuneraciones 3800.00
03 Bienes de Capital 2300.00
Total (S/.) 6,305.50
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A. CONCLUSIONES:

1. se identifico el proceso de venta donde interviene el cliente en la compra de
accesorios de computo considerando marca y ergonomia segun su necesidad.

2. Se disefid la arquitectura del sistema considerando los mantenimientos,
procesos y consultas.

3. Se desarroll6 un aplicativo informatico que permite registrar las ventas de los
diferentes accesorios de cémputo solicitado por el cliente a la empresa de

Comunicaciones y Sistemas (ECOMS).

B. RECOMENDACIONES:

1. se recomienda evaluar periédicamente el proceso de ventas bajo la necesidad
de que aparezca un nuevo requerimiento para el sistema.

2. La evaluacion de la arquitectura del sistema debe realizarse bajo alguna
actualizacion del sistema considerando algun nuevo requerimiento que
aparezca.

3. El aplicativo informéatico permitira dar soporte solo a proceso de venta y se
recomienda extender a la gestion de compras de los diferentes accesorios de

cémputo.
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